
Damit alle ratsuchende Personen Termine sehen und buchen können, muss im Berater:in Profil der
Toggle nur für Stammklient:innen anwählbar deaktiviert sein (grauer Hintergrund).

1. Mit einem Klick (im Dashboard) auf die drei, senkrechte Striche,    öffnet sich das 
Einstellungsmenü.

2. Hier wählt man Profil aus.

Grauer Toggle = Terminbuchung möglich, alle ratsuchenden Personen dürfen Mailanfragen stellen 
und in einem Chat schreiben.

Grüner Toggle = Terminbuchung nicht möglich, nur Stammklient:innen dürfen
Mailanfragen stellen und in einem Chat schreiben.

Nur für Stammklient:innen anwählbar

3. Nach der Bearbeitung auf speichern klicken.

 

Warum sehen die
Klient:innen meine Termine
nicht?
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