Update 24.04

Neue Features von assisto:
SMS-Benachrichtigungen fur Klient:innen

® assisto unterstitzt nun den Versand von SMS-Benachrichtigungen fur Klient:innen

® fur den Versand der SMS muss ein externen Anbieter eingebunden werden, derzeit
unterstutzt assisto den Anbieter websms

® die Einrichtung des SMS-Anbieters muss zuvor konfiguriert werden, kommen Sie dazu gerne
unter support@assisto.online auf uns zu

® Klient:innen kénnen in der virtuellen Beratungsstelle konfigurieren, ob sie per E-Mail oder
per SMS oder Uber beide Kanale benachrichtigt werden mdchten, wobei ein
Benachrichtigungskanal immer aktiv sein muss

Uberarbeitung der bestehenden E-Mail-Benachrichtigungen

® die E-Mail-Benachrichtigungen wurden umfassend optimiert und auf ein zukunftssicheres
Framework migriert

Mehrsprachige E-Mail- und SMS-Benachrichtigungen

® E-Mail- und SMS-Benachrichtigungen kénnen nun in verschiedenen Sprachen versendet
werden

® Klient:innen kénnen in den virtuellen Beratungsstellen konfigurieren, in welcher Sprache sie
benachrichtigt werden méchten

® die verfligbaren Sprachen und die Einrichtung des SMS-Anbieters muss zuvor konfiguriert
werden, kommen Sie dazu gerne unter support@assisto.online auf uns zu

Version #1
Erstellt: Fri, Feb 21, 2025 8:42 PM von Admin
Zuletzt aktualisiert: Wed, Apr 30, 2025 2:55 PM von Admin


https://faq.assisto.online/user/1
https://faq.assisto.online/user/1

