
Optimierung Blended Counseling IV

Es können Einzeltermin, Gruppentermine und Blocker direkt vom Dashboard erstellt werden.
Die Zeitanpassung wurde nutzerfreundlicher gestaltet
Die Zeit der Beratungsleistung wird direkt für den Termin übernommen
Wenn der Startzeitpunkt verändert wird, bleibt die Termindauer erhalten.

Optimierung des Rollenkonzepts (Berater:in/Administrator)

Die Administratoren können gelöschte Klienten wiederherstellen.
Berater:innen können Klient:innen zur Onlineberatung einladen und ein Passwort vergeben.
Berater:innen sehen alle relevanten Daten bei der Einstellung “offenes System” in der
Klient:innenmappe. (Mehr Informationen zum Thema “Zugriffsrechte auf Daten des 
Ratsuchenden”)

Ratsuchenden ID

Jeder Ratsuchende hat eine einmalige ID mit der eine anonyme Verknüpfung zu anderen
Dokumentationsprogrammen hergestellt werden kann.
Die ID kann über die Suche der Mitgliederliste aufgefunden werden.
Die ID ist alphanumerisch und enthält nur Zahlen zwischen 1-9 und Großbuchstaben
Die “0” haben wir weggelassen, um Verwechslungen auszuschließen.

Bugfixes

Bei der Registrierung ohne Emailadresse wird keine Platzhalter-Emailadresse mehr gesetzt.
Filter in der Mailberatung wurde leicht optimiert.
Deaktivierte Berater:innen werden bei der manuellen Zuweisung einer Mail (von beratenden
Seite) nicht mehr vorgeschlagen.
Die kleine blaue Bubble am oberen rechten Rand der Mailberatungskachel auf der Startseite
(Dashboard) weist nur noch die Anzahl der eigenen Anfragen aus, die bearbeitet werden
müssen.
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