
Optimierung Blended Counseling I - Registrierung und Onboarding 

Anlegen von Klient:innenmappen auch ohne Kontaktdaten (E-Mail-Adresse) möglich. 
Besserer Workflow ermöglicht nun auch die Erfassung der Stammdaten bereits bei der 
Registrierung 
Optimierung Validierung bei Eingabe von Benutzernamen und E-Mail-Adresse 
Versendung der Einladungsmail auch für bestehende Klient:innen möglich 
Passwortvergabe auch nachträglich für Klient:innen möglich, inkl. überschreiben des 
bestehenden Passwortes 

Optimierung Blended Counseling II - Klientenverwaltung  

Filterung der Klient:innen nach alle, meine, inkl. Kolleg:innen, basierend auf der 
Stammberater:innenfunktion 
Optimierung der Klient:innenlistenansicht mit Ausweisung des Status (Online Zugang, Ja / 
Nein) 
Ausweisung, ob E-Mail-Adresse hinterlegt ist, um sicherzustellen, dass Klient:innen auch per 
E-Mail erreicht werden können 

Optimierung Blended Counseling III - mit oder ohne Kontaktdaten 

Einrichtungsweite Konfiguration ermöglicht personenbezogene auszuweisen oder auch nicht 
Anzeige von Vorname, Name, E-Mail, Accountname, Telefonnummer bei Ansicht mit 
Kontaktdaten 

Globale Verfügbarkeit auf dem Dashboard 

Ausweisung der nächsten eingetragen Abwesenheit (Urlaub) 
Zentrale Ressourcensteuerung auf dem Dashboard (Mail, Chat und Termine) 

Bugfixes 

verbesserte Darstellung bei Mail Anfragen, zu denen keine Zugriffsrechte bestehen 
Wording Optimierungen (Gendergerechte Formulierung) 
Umbenennung “offene” Termin in “unbestätigte” Termine 
Veränderung von Urlauben / Abwesenheiten werden auch in den Kalender übernommen 
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